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Preventivo

n. 192/2024  del 20/11/2024

Quantita

CLIENT pcia 1 Monitoraggio Client - 6+0:

vmware Kroll Ontrack® Data Recovery
Certified Partner
CERTIFIED
S
PROFESSIONAL Mikror 1k
DATA CENTER CERTIFIED

VIRTUALIZATION

.. ' ‘ Pariner
A Business i‘- @ PartnerDirect
Partner UBIQUITI

NETWOREKS

Spett Ordine delle Professioni Infermieristiche di Aosta

Via Boson, 6
11100 AOSTA (AO)

Cod. Fisc. 80006480075
Prezzo unit. Sconto %
€ 228,00

Totale
€ 228,00

ORDI NE DELLE PROFESSI ONI | NFERM ERI STI CHE DI ACSTA E

26/ 03/ @025

Protocol |l o N. 0000159/ 2025 del

o

—

CK_CLO srvia 1

AUSULE --

Monitoraggio attivo e costante dei sistemi, con alert automatizzato

- Aggiornamenti sistema

- Assistenza remota INCLUSA PER N. 60RE/PC annue; le ore fuori
soglia contabilizzate mensilmente sulla base del listino al fondo

- Assistenza onsite prevista inclusa per n.6 ORE/PC annue; le ore
fuori soglia

- Antivirus incluso

- proxy web e filtraggio navigazione

- Check costante e giornaliero (h24) dei parametri funzionali e vitali
del sistema, con automazione degli allarmi.

Servizio disaster recovery. Backup in CLOUD a spazio max 50GB € 180,00
con servizio di monitoraggio attivo e alert su failure. Il servizio

permette di avere i file custoditi su spazio disco esterno alla

struttura, su server protetti, garantendo la disponibilita dei dati anche

in caso di furto/incendio/danneggiamento elettrico/virus.

1) OGGETTO DEL CONTRATTO: | servizi di cui si parla sono quelli
evidenziati e descritti nel presente Contratto, comprese le condizioni
di manutenzione e tempi/modalita di intervento, le Garanzie, le Note
e tutto cid che espressamente é scritto in questo documento.

2) INIZIO FATTURAZIONE: la fatturazione del servizio richiesto
iniziera dal mese successivo alla data di accettazione della
presente proposta, previa collaudo e consegna dell'impianto. Il
canone & da intendersi anticipato rispetto all'erogazione del servizio.

3) DURATA: Il Contratto ha durata evidenziata nel "vincolo
contrattuale". Dopo scadenza si intendera rinnovato
automaticamente di mese in mese, salvo disdetta di una delle due
parti con preavviso di 30 giorni, da comunicarsi per raccomandata
con avviso di ricevimento, ovvero posta PEC all'indirizzo
esaosta@pec.it

4) VINCOLO CONTRATTUALE: 12 mesi - in caso di recesso
anticipato del contraente verranno addebitati i costi delle mensilita
restanti alla scadenza del vincolo contrattuale.

5) CONTROVERSIE: Per ogni controversia inerente alla validita,
interpretazione, esecuzione o riduzione del presente contratto si
conviene che il foro competente sara esclusivamente quello di
Aosta.

6) RISOLUZIONE DEL CONTRATTO: Easy Solution di Fabio
Gastaldo potra, a suo insindacabile giudizio, sospendere la fornitura
dei servizi e/o risolvere anticipatamente il contratto in caso di
mancato rispetto da parte del contraente, delle leggi, regolamenti ed
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€ 180,00
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Preventivo
n. 192/2024

Quantita

CLAUSULE pz

NOTE_RM

vmware
CERTIFIED

PROFESSIONAL

DATA CENTER
VIRTUALIZATION

Business

Partner

Kroll Ontrack® Data Recovery

Certified Partner

—
MikroT ik
CERTIFIED

UBIQUITI

NETWOREKS

. ' { Partner
i‘ PartnerDirect

Spett Ordine delle Professioni Infermieristiche di Aosta

Via Boson, 6
11100 AOSTA (AO)

del 20/11/2024

Cod. Fisc. 80006480075

accordi contrattuali. In caso di anticipata risoluzione del Contratto
rispetto alla scadenza evidenziata nel “vincolo contrattuale”, per
motivi comunque imputabili al Contraente, quest’ ultimo dovra
versare a Easy Solution di Fabio Gastaldo, a titolo di indennita, la
somma necessaria al saldo delle restanti mensilita e dei servizi
realizzati od in corso di realizzazione.

7) INFORMATIVA (R.UE 679/2016 - GDPR): Si rimanda al fondo del
presente Contratto. L’informativa dettagliata & consultabile
all'indirizzo web www.esaosta.com.

MODALITA' DI RICHIESTA ASSISTENZA: E' possibile aprire una
richiesta di assistenza ai seguenti contatti:

- n. unico cell. 328 37 11 097

- mail: assistenza@esaosta.com

PACCHETTO ORE ON-SITE - dettagli: Il monte ore previsto nel
contratto relative all'assistenza on-site, riguardano sia l'intervento su
apparecchiature client che su tutto il resto dell'hardware informatico
in Vostro possesso e utilizzo (server, nas, wireless ecc.) e/o per
eventuali necessita di installazione di nuovo hardware/software.

PACCHETTO ORE REMOTO - dettagli: il monte ore previsto per
I'assistenza da remoto potra essere utilizzato a scalare anche delle
ore necessarie presso Ns laboratorio fino ad esaurimento
disponibilita

IMPEGNA verso FORNITORI TERZI: la nostra azienda da piena
disponibilita tecnica ad interagire con Vostro fornitori terzi di servizi
per la risoluzione ed il supporto alla risoluzione in ambiti di Nostra
competenza.

PIATTAFORMA DI MONITORAGGIO ATTIVITA'

Incusa nel contratto € la disponibilita di utilizzare il servizio di
assistenza HelpDesk Web accessibile via internet per apertura
ticket e richieste di interventi tecnici. La piattaforma, con accesso
riservato tramite nome utente e password a voi fornita, mantiene lo
storico delle chiamate effettuate e I'esito delle stesse, cosi da poter
controllare in qualsiasi momento le operazioni effettuate sulla vostra
rete (storico interventi)

ASSISTENZA FUORI FASCIA ORARIA: E' consentito utilizzare i canali
di assistenza tecnica anche al di fuori degli orari lavorativi
settimanali segnati al fondo, SOLO ed ESCLUSIVAMENTE per
problematiche gravi relative al funzionamento del SERVER, sia
telefonicamente sia tramite mail. Verrete ricontattati il prima
possibile per assistenza telefonica o per intervento da remoto. Gli
interventi effettuati fuori fascia oraria verranno contabilizzati a parte,
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Spett Ordine delle Professioni Infermieristiche di Aosta
Via Boson, 6

Preventivo 11100 AOSTA (AO)

n. 192/2024  del 20/11/2024

Cod. Fisc. 80006480075
Quantita Prezzo unit. Sconto % Totale

alle tariffe previste al fondo, con l'incremento orario segnalato.

RIEPILOGO COSTI E CONDIZIONI
Manutenzione - taritte agevolate di intervento:

Stipulando il contratto di assistenza informatica e rinnovando ogni anno la manutenzione informatica si ha diritto alle seguenti
tariffe agevolate rispetto al notro listino:

> ASSISTENZA REMOTA SERVER (*) 40-00-€/k Compresa nel canone di manutenzione solo per fascia oraria indicata al fondo
SOGLIA ANNUALE ASS. REMOTA SERVER compresa nel canone NON COMPRESO,

= ASSISTENZA ONSITE SERVER (*) 76;00-€h

SOGLIA ANNUALE ASS. ONSITE SERVER compresa nel canone 0  ore/Server all'anno
= ASSISTENZA REMOTA CLIENT (*) 35:00-€h € 30,00 /h

SOGLIA ANNUALE ASS. REMOTA CLIENT compresa nel canone 6 ore/PC all'anno (da moltiplicare per il numero dei client)
= ASSISTENZA c/o NOSTRO LABORATORIO 35:00-€h €30,00 /h
= ASSISTENZA PRESSO VS SEDE (*) 60,00-€h € 50,00/h

SOGLIA ANNUALE ASS. ONSITE CLIENT compresa nel canone 0  ore/PC all'anno (da moltiplicare per il numero dei client)
= SUPPL FUORI FASCIA ORARIA 10,00 €/ora
= RIMBORSO CHILOMETRICO (caso trasferta) 0.-40-€/krm € 0,00 /KM
= DIRITTO DI CHIAMATA 20;00-€ 00,00 €

(*) Conteggio minimo calcolato su ore incluse 1/2 ora, su ore fuori canone 1 ora - arrotondamento per eccesso alla 1/2 ora. In caso di impossibilita di intervento da remoto verra effettuato un intervento
presso i vostri uffici alle tariffe e alle condizioni indicate. Le ore di soglia annuale previste da contratto sono cumulative per ogni PC e possono essere utilizzate indistintamente su ogni postazione
monitorata. Ogni anno le ore rimanenti verranno azzerate.

Condizioni dell'offerta:
Fatturazione: ANNUALE anticipato
Pagamento: Bonifico

Acconto allordine: el

IVA: Gli importi risultano IVA esclusa
VALIDITA' OFFERTA (*) 15gg
Fascia oraria di intervento: LUN-VEN 8.30 - 12.30 / 14.00 - 18.00
Tempi di intervento Entro le 4 ore
Tot. documento (Iva esclusa) (Durata minima contrattuale: vedi sezione 4) € 408,00/AN NO

Costi di avviamento e prima configurazione (una tantum)

Con la sottoscrizione del presente documento, dichiara di voler TIMBRO E FIRMA PER ACCETTAZIONE
espressamente accettare la proposta economica comprensiva di
eventuali allegati, condizioni e modalita di pagamento.

EASY SOLUTION

Informativa sulla Privacy (R. UE 679/16 GDPR)

Il trattamento, anche tramite collaboratori esterni, di dati chg la riguardano viene effettuato esclusivamente per nostre finalita amministrative e contabili e di gestione del rapporto contrattuale, anche
quando li comunichiamo a terzi. Informazioni dettagliate sono a disposizione presso la nostra sede o richiedibili all’indirizzo mail info@esaosta.com. Titolare del trattamento € EASY SOLUTION con sede in
C.SO BATTAGLIONE 115 - AOSTA.
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Portale di consulenza al Reg. UE 679/2016
Progetto realizzato da Easy Solution.

Spett. ORDINE DELLE PROFESSIONI

INFERMIERISTICHE DI AOSTA
Preventivo VIA BOSON, 6
n. 191/2024  del 20/11/2024 11100 AOSTA (AO)

ORDI NE DELLE PROFESSI ONI | NFERM ERI STI CHE DI ACSTA E

O-GDPR

26/ 03/ 2085

Protocol | o N. 0000158/ 2025 del

Data

Cod. Fisc. 80006480075

Prezzo
Sconto
Prezzo Netto

Sulla base di vostra gradita richiesta, siamo a sottoporvi la nostra offerta di valore relativa alle
seguenti:

Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) ai sensi dell’art. 37 del Regolamento UE 2016/679

€1.800,00

La nomina proposta relativa a Responsabile della Protezione dei Dati (RPD/DPO)
provvedera, unitamente ad assistenza e supporto negli orari stabiliti e risposta a qualsiasi
richiesta di informazione e/o chiarimento in ambito Privacy, anche i seguenti interventi
finalizzati al supporto del Titolare del Trattamento e al mantenimento di un corretto "Sistema
di Gestione dei dati Personali":

- Verifiche periodiche del sistema documentale aziendale, compresi organigrammi e
informative privacy prodotte;

- A cadenza indicata in dettaglio, attivita di audit per la verifica del corretto mantenimento del
Sistema;

- Audit presso i Responsabili del Trattamento formalmente nominati, verifica delle condizioni
contrattuali e del livello di adeguamento-sicurezza nel trattamento di dati personali;

- Consulenza e supporto nella valutazione delle procedure documentali relative alla gestione
degli adempimenti normativi;

- Formazione ed informazione in occasione dell’introduzione di novita normative e/o
regolamentari intervenute: incontro formativo frontale per Titolare e addetti al trattamento - 2
ore con cadenza annuale ovvero, a discrezione del nominato, in occasione di imponenti
modifiche normative;

- Formazione/informazione in occasione dell’introduzione di novita normative e/o
regolamentari intervenute: incontro formativo frontale per nuovi addetti al trattamento, assunti
durante la durata contrattuale della presente proposta — 2 ore;

- Adeguamento del sistema e consulenza nella verifica delle misure di sicurezza in
occasione dell’introduzione di novita normative e/o procedurali;

- Monitoraggio e assistenza agli adempimenti riguardanti le “misure adeguate di sicurezza” e
relazione sulle migliorie tecniche organizzative da predisporre;

- Aggiornamento di un corretto “Registro delle Attivita di Trattamento” in occasione di
modifiche organizzative ed aziendali di rilevante interesse;

- Assistenza al Titolare del trattamento ed ai Responsabili per 'immediato riscontro ai diritti
di accesso esercitati dagli interessato;

- Consulenza nell’aggiornamento delle procedure e della documentazione in funzione degli
sviluppi normativi della materia;

- Redazione di un piano di lavoro, consistente nella programmazione di attivita ricorsive,
necessarie ad ottemperare agli obbiettivi dell'incarico, e previsioni di interventi volti a
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Portale di consulenza al Reg. UE 679/2016
Progetto realizzato da Easy Solution.
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Spett. ORDINE DELLE PROFESSIONI
INFERMIERISTICHE DI AOSTA

Preventivo VIA BOSON, 6
n. 191/2024  del 20/11/2024 11100 AOSTA (AO)
Cod. Fisc. 80006480075

Prezzo
Sconto
Prezzo Netto

migliorare i processi di adeguamento alla normativa. Il documento prodotto sara soggetto a
rivalutazione annuale.

Proposta economica relativa all'annualita di incarico 2025.

Data Firma per accettazione Pag. 2 Segue >>>
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Spett. ORDINE DELLE PROFESSIONI

' INFERMIERISTICHE DI AOSTA
Preventivo VIA BOSON, 6
n. 191/2024  del 20/11/2024 11100 AOSTA (AO)

Cod. Fisc. 80006480075

Prezzo
Sconto
Prezzo Netto

RIEPILOGO COSTI E CONDIZIONI

Il sottoscritto:

nome cognome

nato a il C.F.

(ulteriori dati per soggetti diversi da persona fisica)

in qualita di del/della
con sede in indirizzo
P.IVA C.F.

con la sottoscrizione del presente documento, dichiara di voler espressamente accettare la proposta
economica comprensiva di eventuali allegati, condizioni e modalita di pagamento, aventi per riferimento:

Preventivo n. 191/2024  del20/11/2024

Condizioni dell'offerta:

IVA: gli importi sono da ritenersi IVA esclusa

VALIDITA' OFFERTA (*) 15gg

Modalita di pagamento Tot. imponibile € 1.800,00
Bonifico Tot. Iva € 396,00
UNICREDIT BANCA Agenzia AOSTA PONT SUAZ
IBAN IT 59 P 02008 01399 000100672596 el GESIITIETED S
Iva a carico del cess./committ. € -396,00
Timbro e Firma per accettazione Acconto
Tot. dovuto € 1.800,00

Informativa sulla privacy R.UE 679/2016

Il trattamento, anche tramite collaboratori esterni, di dati che la riguardano viene effettuato esclusivamente per nostre finalita amministrative e contabili e di gestione del rapporto contrattuale, anche

quando li comunichiamo a terzi. Informazioni dettagliate sono a disposizione presso la nostra sede o richiedibili all'indirizzo mail info@esaosta.com, ovvero consultabili sul nostro sito

www.esaosta.com nella sezione "privacy policy" dedicata. Titolare del trattamento & EASY SOLUTION con sede in C.SO BATTAGLIONE 115 — AOSTA. Pag. 3



